FISA DISCIPLINEI

Managementul schimbadrii si al situatiilor de crizd

1. Date despre program

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei

1.3. Departamentul

Stiinte ale Educatiei

1.4. Domeniul de studii

Stiinte ale Educatiei

1.5. Ciclul de studii

Masterat

1.6. Programul de studii / Calificarea

Management educational

1.7. Forma de Invatamant

Invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

Managementul schimbarii si al situatiilor de

2.1. Denumirea disciplinei crizi Codul disciplinei | PMR4147
2.2. Titularul activitatilor de curs Prof. univ. dr. Cristian Stan

2.3. Titularul activitatilor de seminar Prof. univ. dr. Cristian Stan

2.4. Anul de studiu I 2.5.Semestrul | 2 2.6. Tipul E | 2.7.Regimul disciplinei | DA

de evaluare

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 42 din care: 3.5. curs 14 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 25
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
3.5.3. Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 13
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 7
3.5.5. Examinari 3
3.5.6. Alte activitati 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 58

3.8. Total ore pe semestru 100

3.9. Numairul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Laptop si videoproiector

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Laptop si videoproiector




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale/esentiale

1.0rganizarea si coordonarea activitatilor la nivelul institutiei educational

1.1.Absolventul opereaza cu conceptul de management educational si cunoaste componentele acestuia.
1.2.Absolventul cunoaste sarcinile profesionale ale managerului educational si le indeplineste cu responsabilitate.
1.3.Absolventul realizeaza demersuri si ia decizii manageriale pentru a sprijini obiectivele strategice ale institutiilor
educationale.

1.4.Absolventul utilizeaza strategic un ansamblu cunostinte, abilitati si valori specifice pentru rezolvarea situatiilor
problematice la nivelul institutiilor educationale.

1.5.Absolventul realizeaza managementul curricular prin integrarea paradigmelor, modelelor si practicilor
contemporane.

1.6.Absolventul elaboreaza programe si proiecte de dezvoltare a institutiei educationale.

2.Evaluarea si reglarea activitatilor la nivelul institutiei educationale

2.1.Absolventul realizeaza managementul parteneriatelor educationale.

2.2.Absolventul identifica surse de finantare nationala si europeana pentru implementarea proiectelor educationale.
2.3.Absolventul elaboreaza si gestioneaza documente oficiale ale institutiei educationale.

3.Managementul comunicarii organizationale

3.1. Absolventul constientizeaza importanta managementului schimbarii in institutiile educationale si evalueaza
impactul acesteia.

3.2. Absolventul evalueaza posibilele riscuri si situatii de criza in care se pot afla institutiile educationale si identifica
masuri pentru depasirea acestora.

3.3. Absolventul evalueaza interactiunile umane la nivelul institutiilor educationale si propune masuriin vederea
prevenirii situatiilor de criza relationala.

3.4. Absolventul evalueaza calitatea in educatie si contribuie la cresterea gradului de satisfacere a nevoilor
profesionale.

3.5. Absolventul evalueaza eficienta muncii colegilor si identificd masuri pentru perfectionarea profesionala a
acestora.

3.6. Absolventul evalueaza nivelul de stres al colegilor si identifica masuri de prevenire si combatere a acestuia.

Competente transversale

1.Independenta si responsabilitate profesionala

1.1. Absolventul aplica principii de comunicare manageriala gestionand situatii variate de comunicare cu toti membrii
organizatiei scolare.

1.2. Absolventul realizeaza managementul relatiilor interpersonale care apar la nivelul institutiilor educationale.
1.3. Absolventul promoveaza un management institutional de tip democratic, bazat pe promovarea descentralizarii
procesului de luare a deciziilor.

1.4. Absolventul realizeaza asistentd manageriala, sprijinind alti manageri de institutii educationale.

1.5. Absolventul manifesta o atitudine manageriala deschisa si constructiva fata de colegi si fata de comunitatea
educationala.

1.6. Absolventul comunica asertiv cu personalul angajat in institutia educationala.

1.7. Absolventul dezvolta si mentine relatii profesionale cu membrii si decidentii comunitatii locale.

1.8. Absolventul realizeaza strategii de marketing al institutiilor educationale.

2. Dezvoltare profesionala si personala continua

2.1.Absolventul isi asuma responsabilitatea privind eficienta programelor si proiectelor de dezvoltare institutionala.
2.2.Absolventul realizeaza independent si responsabil programul managerial la intuitiei educationale .
2.3.Absolventul ia decizii in mod responsabil cu privire la obiectivele si prioritatile manageriale ale institutiei
educationale.

2.4.Absolventul actioneaza proactiv in identificarea problemelor de ordin organizational al institutiei educationale.
2.5.Absolventul coopereaza eficient in echipe de lucru profesionale interdisciplinare.

2.6.Absolventul realizeaza analize reflexive si critice ale propriei activitati profesionale.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

L Cursul urmareste formarea si dezvoltarea competentelor
7.1 Obiectivul general al . “ i . . . C e . s
e . necesare implementdrii inovatiei educationale si gestionarii optime a situatiilor de
disciplinei crizs

Identificarea elementelor constitutive ale reformei educationale.

Surprinderea relevantei operationale a diverselor teorii privind situatiile de criza sau
conflict.

Analiza operationala a spectrului de competente ale agentului schimarii.

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Inovatie si schimbare in Invatamant Prelegere
Modele ale schimbarii Dezbatere
Tipologia reformelor educationale Dezbatere
Crizele reformei educationale Prelegere
Rezistenta la schimbare Dezbatere
spectrul e competeneal agentulu schimbii, | P7Te
Abordari teoretice ale situatiilor conflictuale Dezbatere
Tipologia situatiilor conflictuale Dezbatere

Bibliografie

eAndroniceanu, A. (1998) - Managementul schimbarilor, Editura All, Bucuresti.

eAnghelache, V. (2012) - Managementul schimbarilor educationale. Principii, politici, strategii, Editura Polirom, Iasi
eAntonesei, L. (1996) - Paideia. Fundamentele culturale ale educatiei, Editura Polirom, lasi

eCojocariu, V-M, Educatia pentru schimbare si creativitate, Bucuresti, 2003

eMarino, A., Pentru Europa. Integrarea Romaniei. Aspecte metodologice si culturale, ed. II, lasi, 2005

eMiroiu, A. coord., 1998, Tnvégéméntul romanesc azi. Studiu de diagnoza, Editura Polirom, Iasi.

*Monteil, ].-M., Educatie si formare, Editura Polirom, Iasi, 1997;

*Moscovici, S., 1976, Social Influence and Social Change, Academic Press, London.

eMuresan, V., 1986, Valorile si criteriile eficientei, Editura Politica, Bucuresti.

eNeculau, A, 1992, ,Romania - dificultatile schimbarii. O abordare psihosociologicd”, in Revista de psihologie, nr. 38.
eNeculau, A, Ferréol, G., 1998, Psihosociologia schimbarii, Editura Polirom, Iasi

eNiculescu, N. G., Adumitracesei, 1. D., 1999, Tnvégéméntul romanesc la o rascruce, Editura Polirom, Iasi. Olteanu, 1., 1982,
Dialoguri despre viitor, Editura Politica, Bucuresti.

ePeretti, A.,, 1996, Educatia in schimbare, Editura Spiru Haret, lasi.

*Prodj, R., O viziune asupra Europei, trad. Dana Zamosteanu, lasi, 2001

eSarason, S., 1990, Eseul prezis al reformei educationale, Jossey-Bass, San Francisco.

«Siebert, H., Pedagogie constructivist3, lasi, 2001

«Singh, R. R,, 1992, Schimbarea educatiei pentru o lume in schimbare, Revista , Perspective”, nr. 81.
Stoica-Constantin, C., (2004) Conflictul interpersonal, Ed. Polirom, Iasi.

eSoitu L., Cherciu R.D. (coord.), Strategii educationale centrate pe elev, Bucuresti, 2006

eToader, Al. D., 1995, Psihologia schimbarii si educatia, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti. Vdideanu, G., 1988,
Educatia la frontiera dintre milenii, Editura Politica, Bucuresti.

eVlasceanu, L. coord., 2002, Scoala la rascruce. Schimbare si continuitate in curriculum-ul invatdamantului obligatoriu,
vol. I - II, Editura Polirom, asi.

o*** M.E.C., 1998, Cartea alba a reformei Invatamantului, Bucuresti.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
Prezentare comparativa a reformelor Dezbatere
educationale din diverse tari Controversa academica
Sistemul reformelor educationale din Romania - | Dezbatere
studiu de caz Controversa academica
s . Dez r
Criza si conflict ezbatere
7 Joc de rol
: o . s Dezbatere
Tipologia situatiilor de criza
7 Joc de rol




Abordari teoretice si actionale ale situatiilor de Dezbatere
criza Joc de rol
s : " . Brainstormin
Strategii de abordare a situatiilor conflictuale ns o«
Controversa academica
. UV . n Dezbatere
Proiect de reforma a invatamantului romanesc Joc de rol

Bibliografie

eMilcu, M., (2008), Psihologia relatiilor interpersonale; competitie si conflict, Ed. Polirom, lasi.
eMiroiu, A., coord., (1993) Invatamantul romanesc azi. Studiu de diagnoza, Editura Polirom, Iasi.
*Novak, C., (1998) Cartea alba a reformei invatamantului romanesc, Editura Alternative,Bucuresti.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina asigura formarea si consolidarea profilului de competente subsumate eficientei profesionale si
actionale a managerului secolului XXI.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota finala

Participare nemijlocita la

Fisa de observatie

- NN X 5%
activitatea didactica curentd
Atitudine activa si Teste de cunostinte
10.4 Curs valorificarea ocazionale 10%
experientei personale
Referinte din notitele de la
curs si din recomandarile Evaluare scrisa 55%
bibliografice
Valorlflcavre experienta Evaluare orals 15%
personala
10.5 Seminar/laborator Participare nemijlocita la Prezentare referate,
activitatea didactica si de portofolii, proiecte de 15%

cercetare

cercetare

10.6 Standard minim de performanta

e Delimitari conceptuale de specialitate

e Operationalizarea termenilor-cheie

e Sustinerea a cel putin un referat sau proiect de cercetare in fata colegilor

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

T
e
o

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Data completarii: Semnatura titularului de seminar

Semnatura titularului de curs

Aprilie 2025
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
Aprilie 2025
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