
 

 

FIŞA DISCIPLINEI 

ETICĂ ŞI DEONTOLOGIE MANAGERIALĂ 

Anul universitar 2025-2026 

 

1. Date despre program 

1.1. Instituția de învățământ superior Universitatea Babeș-Bolyai din Cluj Napoca 

1.2. Facultatea Facultatea de Psihologie și Științe ale Educației 

1.3. Departamentul Departamentul de Științe ale Educației 

1.4. Domeniul de studii Științe ale Educației 

1.5. Ciclul de studii Masterat 

1.6. Programul de studii / Calificarea Management Educațional 

1.7. Forma de învățământ Învățământ cu frecvență  

 

2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea disciplinei 
ETICĂ ŞI DEONTOLOGIE MANAGERIALĂ 

 
Codul disciplinei PMR4137 

2.2. Titularul activita t ilor de curs  Lect. univ. dr. Maria Claudia Cuc 

2.3. Titularul activita t ilor de seminar  Lect. univ. dr. Maria Claudia Cuc 

2.4. Anul de studiu II 2.5. Semestrul II 
2.6. Tipul  
de evaluare 

E 2.7. Regimul disciplinei DA 

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activita t ilor didactice) 

 
4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum 

Parcurgerea disciplinelor:  
Management curricular;Dezvoltarea profesională și managementul carierei didactice; Managementul 

resurselor umane, materiale, procedurale; Evaluarea internă și externă a instituțiilor de învățământ; 

Managementul programelor și proiectelor educaționale; Managementul calității în educație; Cultură 

organizațională; Legislație școlară; Leadership și management strategic; Managementul schimbării și 

situațiilor de criză  

4.2. de competent e 
Atitudine creativa , deschidere fat a  de nou, competent e cognitive s i instrumental-aplicative. 
Utilizarea operat ionala  a conceptelor psihopedagogice studiate anterior s i î n paralel. 

 
5. Condiții (acolo unde este cazul) 

3.1. Numa r de ore pe sa pta ma na   3 din care: 3.2. curs 1 
3.3. seminar/ laborator/ 
proiect 

2 

3.4. Total ore din planul de î nva t a ma nt 42 din care: 3.5. curs  12 3.6 seminar/laborator 24 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) Ore 

3.5.1. Studiul dupa  manual, suport de curs, bibliografie s i notit e (AI)       30 

3.5.2. Documentare suplimentara  î n biblioteca , pe platformele electronice de specialitate s i pe teren 40 

3.5.3. Prega tire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii s i eseuri  40 

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala ) 2 

3.5.5. Examina ri 4 

3.5.6. Alte activita t i [de ex.: comunicare bidirect ionala  cu titularul de disciplina  / tutorele]  

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 114 

3.8. Total ore pe semestru 150 

3.9. Numărul de credite 6 



5.1. de desfa s urare a cursului 

Sala de curs dotata  cu tabla  interactiva , videoproiector  s i laptop, 
care sa  asigure condit ii de î nva t are activa  s i interactiva , practic-
aplicativa ,  promova nd activita t i didactice desfa s urate î n spirit 
activizant, euristic, problematizant. 

5.2. de desfa s urare a seminarului/ laboratorului 

• Sala de curs dotata  cu tabla  interactiva , videoproiector  s i 
laptop, care sa  asigure condit ii de î nva t are activa  s i 
interactiva , practic-aplicativa ,  promova nd activita t i 
didactice desfa s urate î n spirit activizant, euristic, 
problematizant. 

• Studierea materialelor bibliografice ment ionate î n 
bibliografie   

• Termenul preda rii lucra rii de seminar este stabilit de titular, 
de comun acord cu masteranzilor.  

• Nu se accepta  cererile de ama nare, deca t pe motive obiectiv 
î ntemeiate. 

6.1. Competențele specifice acumulate1 
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• Organizarea s i coordonarea activita t ilor la nivelul institut iei educat ionale 
• Evaluarea s i reglarea activita t ilor la nivelul institut iei educat ionale 
• Managementul comunica rii organizat ionale 
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• Independent a  s i responsabilitate profesionala  
. 

• Dezvoltare profesionala  s i personala  continua  
 

 

6.2. Rezultatele învățării 
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Absolventul cunoas te s i valorifica  modelul conceptual al cont inutului etic care este fundamentul institut iei 
s colare asuma ndu-s i valorile, principiile s i normele profesionale care definesc organizat ia morala . 
Absolventul utilizeaza  strategic un ansamblu cunos tint e, abilita t i, valori s i instrumente ale managementului 
eticii specifice pentru rezolvarea situat iilor problematice la nivelul institut iilor educat ionale.   
Absolventul elaboreaza  programe s i proiecte de dezvoltare a institut iei educat ionale fundamentate pe 
caracteristicile cont inutului moral al organizat iei s colare. 
 Absolventul cunoas te s i respecta  prevederile cadrului legislativ s i prevederile prezentului Cod de etica , garant ie 
a cres terii calita t ii s i prestigiului î nva t a ma ntului roma nesc. 
 Absolventul opereaza  cu conceptele specifice domeniului: etica  s i deontologie manageriala  valorifica nd modelul 
pedagogic al managementului eticii î n institut ia s colara . 
Absolventul cunoas te sarcinile profesionale ale managerului educat ional s i le î ndeplines te cu responsabilitate 
auma ndu-s i valorile profesionale specifice pentru forma rii competent ei de management al eticii a managerilor 
s colari. 
Absolventul realizeaza  demersuri s i ia decizii manageriale pentru a sprijini obiectivele strategice ale institut iilor 
educat ionale prin valorificarea tipologiei proceselor de evaluare etica .  

 
1 Se poate opta pentru competențe sau pentru rezultatele învățării, respectiv pentru ambele. În cazul în care se 
alege o singură variantă, se va șterge tabelul aferent celeilalte opțiuni, iar opțiunea păstrată va fi numerotată cu 6. 
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Absolventul valorifica  perspectiva etiologica   a constructelor de ,,etica  s i ,,deontologie manageriala ” 
cons tientiza nd ideea de cunoas tere obiectiva  s i etosul s tiint ei. 
Absolventul realizeaza  analize reflexive s i critice ale propriei activita t i profesionale. 
Absolventul analizeaza  critic-constructiv problematicile fundamentale din domeniul managementului 
educat ional. 
Absolventul dezvolta  practici manageriale respecta nd principiile eticii s i deontologiei profesionale. 
Absolventul cunoas te s i valorifica  strategii de î nva t are pe tot parcursul viet ii. 
Absolventul det ine strategii de reglare s i control al stresului profesional s i personal valorifica nd principiile 
specifice unei organizat ii morale. 
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Absolventul î s i asuma  responsabilitatea privind eficient a programelor s i proiectelor de dezvoltare 
institut ionala  î n baza unui sistemul de competent e specifice ale managerilor s colari î n domeniul 
managementului eticii. 
Absolventul î n baza metodelor de decizie etica  realizeaza  independent s i responsabil programul managerial al 
intuit iei educat ionale î n vederea dezvolta rii culturii etice organizat ionale. 
Absolventul ia decizii î n mod responsabil cu privire la obiectivele s i priorita t ile manageriale ale institut iei 
educat ionale. 
Absolventul act ioneaza  proactiv î n identificarea problemelor de ordin organizat ional al institut iei educat ionale 
prin intermediul mecanismului managerial al dezvolta rii culturii etice organizat ionale. 
Absolventul evalueaza  calitatea î n educat ie s i contribuie la cres terea gradului de satisfacere a nevoilor  
profesionale, prin promovarea esent ei culturii etice ca finalitate a managementului eticii la nivel 
organizat ional. 
 

 

7. Obiectivele disciplinei (reies ind din grila competent elor acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 
disciplinei 

• Cunoas terea principalelor aborda ri teoretice din domeniul managementului 
educat ional î n proiectarea modelului pedagogic al managementului eticii î n 
organizat ia s colara  î ntr-o viziune integratoare, î ntemeiat pe valori s i principii 
relevante s i autentice domeniului s i asimilarea unor practici eficiente î n 
derularea mecanismului managerial de dezvoltare a culturii etice.  

7.2 Obiectivele specifice 

• Doba ndirea de cunos tint e, abilita t i privind elaborarea modelul pedagogic al 
managementului eticii î n institut ia s colara  î n viziune integratoare, î ntemeiat pe 
valori s i principii autentice specifice organizat iei morale 

• Capacitatea de a aplica valorile, normele s i principiile eticii s i deontologiei 
manageriale î n cadrul implementa rii planului de dezvoltare profesionala , prin 
eficient a  s i cu responsabilitatea propriei strategii de munca  riguroasa , eficienta  
s i responsabila  

• Doba ndirea capacita t ii de a recunoas te s i stabili un ansamblu de norme morale 
s i valori profesionale, metode s i instrumente de  decizie etica  specifice 
domeniului de intervent ie î n evaluarea modelului pedagogic al 
managementului eticii î n vederea dezvolta rii unei culturi etice î n organizat ia 
s colara . 

• Dezvoltarea competent ei de management al eticii a managerilor s colari pentru 
ment inerea unui grad î nalt de profesionalism î n exercitarea atribut iilor s i 
funct iilor personalului didactic; ameliorarea calitativa  a relat iilor dintre actorii 
educat ionali; eliminarea practicilor inadecvate s i promova rii unor valori s i 
principii aplicabile î n mediul s colar s i î n spat iul social. 

 

 

8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observat ii 

Evoluția eticii ca știință a normativității morale 

Etică și deontologie managerială: etimologie, 

concepte, misiune, domenii şi diviziuni. 

 
Prelegerea interactivă 
Conversaţia euristică  
Explicaţia 
Dezbatere academică 

    Reflect ia individuala        
    s i colectiva  

Munca în grup 
Conturarea unui mediu de î nva t are 
prin cooperare s i colaborare, 
masteranzii fiind motivat i intrinsec 
pentru a participa activ s i a-s i asume 
responsabilitatea propriei dezvolta ri 
profesionale  



Principiile etice repere în etică și deontologie 

managerială 

Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              
    s i colectiva  

I nt elegerea s i cons tientizarea 
interdisciplinarit a t ii 
domeniului din perspectiva socio- 
juridica  s i educat ionala . 

Cultura etică – axiomă a managementului eticii la 

nivel organizaţional/ Configurarea praxiologică a 

managementului eticii în organizația școlară 

Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              
    s i colectiva  

Munca în grup 

Trecerea în revistă a achiziţiilor 

dobândite în cadrul cursului 

precedent 

Exemple oferite de masteranzi 

Promovarea unui mediu de î nva t are 

prin cooperare s i colaborare, 

masteranzii fiind motivat i intrinsec 

pentru a participa activ s i a-s i asume 

responsabilitatea propriei dezvolta ri 

profesionale 

Modelul pedagogic al managementului eticii în 

organizația școlară 

Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              
    s i colectiva  

Munca în grup 

Trecerea în revistă a achiziţiilor 

dobândite în cadrul cursului 

precedent 

Exemple oferite de masteranzi 

Promovarea unui mediu de î nva t are 
prin cooperare s i colaborare, 
masteranzii fiind motivat i intrinsec 
pentru a participa activ s i a-s i asume 
responsabilitatea propriei dezvolta ri 
profesionale 

Instrumentele specifice eticii și deontologiei 

manageriale aplicate în organizația școlară 

 
Prelegerea interactivă 
Conversaţia euristică  
Explicaţia 
Dezbatere academică 

    Reflect ia individuala        
    s i colectiva  

Munca în grup 
Conturarea unui mediu de î nva t are 
prin cooperare s i colaborare, 
masteranzii fiind motivat i intrinsec 
pentru a participa activ s i a-s i asume 
responsabilitatea propriei dezvolta ri 
profesionale  

Metode de decizie etică în organizația școlară Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              
    s i colectiva  

I nt elegerea s i cons tientizarea 
interdisciplinarit a t ii 
domeniului din perspectiva socio- 
juridica  s i educat ionala . 

Procedura pluralismului metodologic 
 

Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              
    s i colectiva  

Munca în grup 

Trecerea în revistă a achiziţiilor 

dobândite în cadrul cursului 

precedent 

Exemple oferite de masteranzi 

Promovarea unui mediu de î nva t are 
prin cooperare s i colaborare, 
masteranzii fiind motivat i intrinsec 
pentru a participa activ s i a-s i asume 
responsabilitatea propriei dezvolta ri 
profesionale 

Managementul calității - o provocare a eticii 

aplicate la nivel instituțional 

 
 

Prelegere interactivă 

Controversă 

academică 

Explicaţia 

Reflecţia individuală              

Munca în grup 

Trecerea în revistă a achiziţiilor 

dobândite în cadrul cursului 

precedent 

Exemple oferite de masteranzi 



    s i colectiva  Promovarea unui mediu de î nva t are 
prin cooperare s i colaborare, 
masteranzii fiind motivat i intrinsec 
pentru a participa activ s i a-s i asume 
responsabilitatea propriei dezvolta ri 
profesionale 
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observat ii 

 Managementul eticii, etica managementului şi 

etica organizaţională. 

Problematizare  
I nva t are bazata  pe 
proiect 
Conversat ie euristica   
I nva t are prin descoperire 

Dezbaterea va fi punctata  de  
exercit iile de analiza  a documentelor 
normative s i spercifice activita t ii     
Activitate de documentare s i de 
analiza  

Cultura organizațională și managementul eticii. 

Cadrul internațional și național. 

Conversaţia 
euristică Reflecţia 
individuală şi  
colectivă 
Explicat ia  
Problematizarea 
Dezbatere 

Dezbatere bazată pe scurte 
eseuri repartizate spre prega tire 
I ntocmire documente 
Participarea activa  a masteranzilor la 
realizarea dezbaterilor, studiilor de 
caz  

Analiza  a managementului etic la nivel de organizație 

școlară. Cadrul internațional și național. 

Învățare bazată 

pe proiect  

joc de rol 

Explicaţia 

Reflecţia 
individuală şi  
colectivă 
Studiu de caz 
 I nva t are prin descoperire 

Valorificarea achiziţiilor 

anterioare ale masteranzilor 

Participarea activă a 

masteranzilor în realizarea 

jocurilor de rol, a exercițiilor, 

studiilor de caz  

I ntocmire proiecte de activitate       
s i sust inerea acestora 

Tipologia proceselor de evaluare etică (analize de 

filosofie morală, audit etic, metode de decizie etică 

etc.) 

I nva t are prin descoperire 
Problematizare 
Explicat ie 
Demonstrat ie 
Exercit iu 
I nva t are bazata  pe 
proiect 

Valorificarea achiziţiilor 
anterioare ale masteranzilor 
Munca în grup  

Întocmire documente 
I ntocmire proiecte de activitate   
s i sust inerea acestora 

Consiliile şi comitetele de etică/ actualizarea 

codurilor etice 

I nva ţare prin descoperire 
Dezbatere 
Explicat ie 
Exercit iu 
Studiu de caz 
I nva t are bazata  pe 
proiect 

Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  

Munca în grup  
Valorificarea strategiilor de î nva t are 
bazata  pe proiect 

Trainingul etic - Obiective și forme. Aplicații  I nva t are prin descoperire 
Problematizare 
Explicat ie 
Demonstrat ie 
Exercit iu 
I nva t are bazata  pe 
proiect 

Valorificarea achiziţiilor 
anterioare ale masteranzilor 
Munca în grup  

Întocmire documente 
I ntocmire proiecte de activitate   
s i sust inerea acestora 

Codurile de etică - Principiile de bază. 

Implementare. Aplicații: cadru internațional și 

național 

I nva t are prin descoperire 
Problematizare 
Explicat ie 
Demonstrat ie 
Exercit iu 

Valorificarea achiziţiilor 
anterioare ale masteranzilor 
Munca în grup  
Valorificarea strategiilor de î nva t are 
bazata  pe proiect 

http://ise.upsc.md/uploads/files/1640864535_oxana_paladi_orientari_valorice_adaptarea_psihosociala_adolescenta-cop.pdf
http://ise.upsc.md/uploads/files/1640864535_oxana_paladi_orientari_valorice_adaptarea_psihosociala_adolescenta-cop.pdf
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/271898
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/271896


I nva t are bazata  pe 
proiect 

Metode de decizie etică. Aplicații în organizația 

școlară I nva ţare prin descoperire 
Dezbatere 
Explicat ie 
Exercit iu 
Studiu de caz 
I nva t are bazata  pe 
proiect 

Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  

Munca în grup  

Valorificarea strategiilor de 
învățare bazată pe proiect 
Activitate de documentare s i de 
analiza  

Instrumente ale managementului eticii. Aplicații în 

organizația școlară 
I nva ţare prin descoperire 
Dezbatere 
Explicat ie 
Exercit iu 
Studiu de caz 
I nva t are bazata  pe 
proiect 

Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  

Munca în grup  
Valorificarea strategiilor de î nva t are 
bazata  pe proiect 

Studiu de caz: Constatarea nivelului inițial de 

dezvoltare a competenţei de management al eticii a 

managerilor școlari. Exemple de bune practici 

Dezbatere 

Rezolvarea de 
probleme, Învăţarea 
prin cooperare 
joc de rol 
I nva t are bazata  pe 
proiect 
Studiu de caz 

Valorificarea achiziţiilor 
anterioare ale masteranzilor 
Munca în grup  

Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  
I ntocmire proiecte de activitate  s i 
sust inerea acestora 

Studiu de caz: Elaborarea Modelului pedagogic al 

managementului eticii în instituţia școlară. 

Exemple de bune practici 
I nva t are prin descoperire 
Problematizare 
Explicat ie 
Demonstrat ie 
Exercit iu 
I nva t are bazata  pe 
proiect 
Studiu de caz 

Valorificarea achiziţiilor 
anterioare ale masteranzilor 
Munca în grup  
Valorificarea strategiilor de î nva t are 
bazata  pe proiect 
Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  
I ntocmire proiecte de activitate  s i 
sust inerea acestora 

Studiu de caz: Principiile unui management etic 

repere în instituţia școlară pentru promovarea unui 

Leadership și management strategic. Exemple de 

bune practici 

Problematizare  
I nva t are bazata  pe 
proiect 
Conversat ie euristica   
I nva t are prin descoperire 
Studiu de caz 

Dezbaterea va fi punctata  de  
exercit iile de analiza  a documentelor 
normative s i spercifice activita t ii     
Activitate de documentare s i de 
analiza  
Participarea activă a 
masteranzilor la realizarea 
dezbaterilor, exercițiilor, 
studiilor de caz  
I ntocmire proiecte de activitate  s i 
sust inerea acestora 
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•Temele de curs și seminar propuse sunt subiecte de actualitate în cercetarea fundamentală și aplicativă din domeniul eticii 

manageriale, iar abordarea lor în cadrul acestei discipline se bazează pe rezultatele recente din  literatura de specialitate. Tematica 

disciplinei acoperă conceptele majore relevante pentru  aplicațiile eticii manageriale cerute pe piața muncii și pentru standardele 

comunității profesionale. 
•Programul prega tirii academice î n cadrul acestei discipline este realizat î n concordant a  cu as tepta rile grupurilor t inta , 
axa ndu-se pe formarea deprinderilor de lucru specifice activita t ilor de etica  manageriala , a utiliza rii conceptelor, 
teoriilor s i principiilor specifice eticii manageriale, ca instrumente pentru dezvoltarea individuala , a exersa rii abilita t ilor 
de proiectare a unor programe eficiente ale modelului pedagogic al managementului eticii î n organizat ia s colara .  

• Cunos tint ele masteranzilor cu privire la tipurile de configurarea praxiologica  a managementului eticii s i elaborarea 
modelului pedagogic al managementului eticii î n organizat ia s colara  s i specificul acestora vor fi abordate din perspectiva 
unei analize a posibilita t ilor de dirijare s i modelare profesionala  a competent elor formabililor. 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 metode de evaluare 10.3 Pondere din nota 
finala  

10.4 Curs Participare nemijlocita  la 
activitatea didactica  

  

î nsus irea comprehensiva  a 
cont inutului ideatic. 
Capacitatea de 
operat ionalizare a 
conceptelor î nsus ite. 

Examen 
Semnalarea absenței notei 
sau alte solicitări se vor face 
în maxim 48 de ore de la 
afișarea pe platformă!  

50% 

10.5 Seminar/laborator 
 
 

Valorificare experient a  
personala  

Evaluare orala  25%   

Participare nemijlocita  la 
activitatea didactica  s i de 
cercetare 

Portofoliu: Prezentare 
referate, studiu de caz, 
proiecte de cercetare. 

25%   

Observat ii: 
Masteranzii restant ieri s i/ sau cei 
care se î ncadreaza  î n categoria 
prelungire de studii, au obligat ia 
de parcurgere integrala  a 
disciplinei (C + S). 

   

10.6 Standard minim de performant a  

• delimita ri conceptuale de specialitate 
• operat ionalizarea termenilor-cheie 
• sust inerea a cel put in un material sau a unui proiect de cercetare î n fat a colegilor 
• Condit iile simultane pentru promovarea examenului Etica  s i deontologie manageriala  sunt: 

              Prezent a minim obligatorie la orele de seminar î n procent de 50% din numa rul total al orelor de seminar,  
              pentru a intra î n examen (sesiune normala  s i/sau sesiune restant e). 
              Minim 5 puncte din nota finala  (punctaj reunit: portofoliu, evaluare orala  seminar s i examen). 
 
 

 

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilă / Sustainable Development Goals)2 

 

Eticheta generală pentru Dezvoltare durabilă 

 
2 Păstrați doar etichetele care, în conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD în procesul academic, se 

potrivesc disciplinei și ștergeți-le pe celelalte, inclusiv eticheta generală pentru Dezvoltare durabilă - dacă nu se 

aplică. Dacă nicio etichetă nu descrie disciplina, ștergeți-le pe toate și scrieți "Nu se aplică.". 

https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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