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Anul universitar 2025-2026

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea Facultatea de Psihologie si Stiintele educatiei
1.3. Departamentul Stiinte ale Educatiei

1.4. Domeniul de studii Stiinte ale Educatiei

1.5. Ciclul de studii Masterat

Consiliere scolara siin cariera

1.6. Programul de studii / Calificarea /Educatie civicd/Consilier scolar/Profesor

1.7. Forma de invatamant Invatamant cu frecventa

2. Date despre disciplina

Tipologiarelatiilor interpersonale si
rezolvarea conflictelor

2.1.Denumirea disciplinei Codul disciplinei | PMR4102

2.2. Titularul activita™t,ilor de curs Prof. univ. dr. Cristian Stan

2.3. Titularul activita™t,ilor de seminar Prof. univ. dr. Cristian Stan

2.6. Tipul

2.4. Anul de studiu I 2.5. Semestrul 2
de evaluare

E | 2.7.Regimul disciplinei | DSIN

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activita't ilor didactice)

3.1. Numa'r de ore pe sa'pta'ma”na” 3 din care: 3.2. curs 2 3.3.seminar/ laborator/ proiect 1
34. Total ore din planul de "*nva"ta'm a‘ht 42 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa” manual, suport de curs, bibliografie s,i notit, e (Al) 15
3.5.2. Documentare suplimentara” 1n biblioteca’, pe platformele electronice de specialitate s,i pe teren 15
3.5.3. Prega'tire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii s,i eseuri 10
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala”)

3.5.5. Examina'ri 3
3.5.6. Alte activita™t,i 0
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 40

3.8. Total ore pe semestru 926

3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Asigurarea unor activita't,i interactive, bazate pe

5.1. de desfa’s,urare a cursului 1 .
’ parcurgerea bibliografiei.

Prezentarea s,i analizarea unor studii de caz cu relevant,a”
practica’”.

5.2.de desfa’s,urare a seminarului/ laboratorului

6.1. Competentele specifice acumulate?

1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invatirii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se
alege o singura variantd, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.



1. Consilierea scolara si asistenta psihopedagogica a elevilor

1.1. Absolventul elaboreaza si implementeaza activitati de consiliere scolara si asistenta psihopedagogica pentru
facilitarea adaptarii elevilor la cerintele scolii.

1.3. Absolventul elaboreaza si aplica programe de consiliere scolara si asistenta psihopedagogica pentru recuperarea
dificultatilor de invatare ale elevilor.

1.7. Absolventul aplica strategii de consiliere scolara pentru sustinerea invatarii eficiente si pentru formarea
competentelor cheie.

1.8. Absolvent utilizeaza strategii de consiliere scolara pentru asigurarea starii de bine a elevilor.

2. Independenta si responsabilitate profesionala

2.1. Absolventul concepe independent si responsabil programe si proiecte de consiliere scolara si asistenta
psihopedagogica.

2.2. Absolventul organizeaza independent si responsabil programul de consiliere scolara si asistenta psihopedagogica.
2.3.Absolventul ia decizii in mod independent si responsabil cu privire la obiectivele si prioritatile de consiliere scolara
si asistenta psihopedagogica.

24. Absolventul actioneaza proactiv in identificarea problemelor de ordin cognitiv, emotional si social cu care se
confrunta elevii.

1.5. Absolventul coopereaza eficient in echipe de lucru profesionale interdisciplinare.

2.6. Absolventul realizeaza analize reflexive si critice ale propriei activitati profesionale.

Competente profesionale/esentiale

1. Dezvoltare profesionala si personala continua

1.1, Absolventul analizeaza critic-constructiv problematicile fundamentale din domeniul consilierii scolare si al
asistentei psihopedagogice.

1.2. Absolventul dezvolta practici profesionale, respectand principiile eticii si deontologiei profesionale.

1.3. Absolventul cunoaste si valorifica strategii de invatare pe tot parcursul vietii.

1.4, Absolventul identifica teme de cercetare educationala pentru dezvoltarea continua a domeniului consilierii
scolare si asistentei psihopedagogice.

1.5. Absolventul reflecteaza asupra propriei cariere si identifica strategii de dezvoltare a carierei si de optimizare a
practicilor profesionale.

1.6. Absolventul detine strategii de reglare si control al stresului profesional si personal.

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reies,ind din grila competent, elor acumulate)

7.1 Obiectivul general al Cursul urma‘res,te evident ierea diverselor categorii de relat ii interpersonale dar s, ia
disciplinei modalita’t,ilor concrete de optimizare a acestora.

o Familiarizarea studentilor cu unele concepte de baza ale sociopedagogiei;

e Dezvoltarea capacitatii de relationare a fenomenului educational cu diverse
fenomene sociale;

e Utilizarea unor concepte, tipologii si explicatii specific sociologiei educatiei;

e Ifisusirea unor metode si tehnici sociopedagogice de cercetare a c a ‘mpului
educational;

e Surprinderea principalelor caracteristici ale scolii ca organizatie;

o Identificarea mecanismelor ce guverneaza scoala ca organizatie;

e Familiarizarea cursantilor cu principalele metode si procedee utilizate 1*n
managementul clasei de elevi;

e Familiarizarea cursantilor cu principalele tipologii ale starilor conflictuale si
1"*nsusirea strategiilor de baza ale managementului si negocierii conflictelor;

7.2 Obiectivele specifice

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Dimensiunea sociala a fenomenului

educational Prelegere

Clasa de elevi - formatiune psihosociala Prelegere

Managementul clasei de elevi Dezbatere

Managementul si negocierea conflictelor Dezbatere

Managementul organizatiei scolare Dezbatere

Climatul organizational Dezbatere




Cultura organizationala Dezbatere
Stresul ocupational Dezbatere
Satisfactia profesionala Dezbatere
Orientari actuale In sociopedagogie Dezbatere
Bibliografie

«Baban, A, coordonator, (2001), Consiliere educationala, Ghid metodologic pentru orele de dirigentie si consiliere, p.
193-199, Cluj-Napoca.

«Ghergut, A, (2007) Management general si strategic i"n educatie, Ed. Polirom, lasi.

«losifescu, S., coord. (2001), Management educational pentru institutiile de invatamant, pag.113-124, Ed. Ministerului
Educatiei si Cercetarii, Bucuresti

«Iucy, R.B., (2000) Managementul si gestiunea clasei de elevi, Editura Polirom, lasi.

«Paun, E., (1999) Scoala - abordare sociopedagogica, Editura Polirom, lasi.

«Stan, E., (2000) Profesorul i*ntre autoritate si putere, Ed. Teora, Bucuresti.

«Stanciulescuy, E., (2002), Teorii sociologice ale educatiei, Ed. Polirom, lasi.

«Vlasceanu, M., (1993) Psihosociologia organizatiilor si conducerii, Ed. Polirom, lasi.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observat ii
. N . Dezbatere Controversa”
Relat ii interpersonale i"n clasa de elevi L.
academica
. . oA . . Dezbatere
Autoritate s,i control i*n spat,iul educat,ional o C .
. . . Controversa” academica
Dezbatere
Clasa problema”
P Joc de rol
Cooperare vs. competit ie Dezbatere
P ) petit, Joc de rol
Abuzul verbal - tipologie s i modalita™t,i de Dezbatere
react,ie Joc de rol
- . . Brainstorming
Tehnici de abordare a conflictelor interpersonale Controversa” academica”
. Dezbatere
Comportamentul pro-social
Joc de rol

Bibliografie

¢Iucuy, R.B., (2000) Managementul si gestiunea clasei de elevi, Editura Polirom, Iasi.
«Paun, E,, (1999) Scoala - abordare sociopedagogica, Editura Polirom, lasi.

«Stan, E., (2000) Profesorul i*ntre autoritate si putere, Ed. Teora, Bucuresti.
«Stanciulescu, E., (2002), Teorii sociologice ale educatiei, Ed. Polirom, Iasi.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Disciplina asigura” formarea s,i consolidarea deprinderilor de inter-relat ionare, de abordare a conflictelor s, i de
gestionare a stresului ocupat,ional din sfera domeniului educat iei.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota finala”
Participare nemijlocita” Fis a”de observat ie 50
la activitatea didactica” curenta”

10.4 Curs Atitudine activa”s,i

Teste de cunos tinte

. 10%
ocazionale

valorificarea
experient ei personale

Referint e din notit ele de la
curss,idinrecomanda’rile | Evaluare scrisa”/Referate 55%
bibliografice

Valorificare experient,a”

personala” Evaluare orala” 5%

10.5 Seminar/laborator




Participare nemijlocita” la Prezentare referate,

activitatea didactica” portofolii, proiecte de 25%
side cercetare cercetare

10.6 Standard minim de performant,a”

e Delimitari conceptuale de specialitate.
e  Operat,ionalizarea termenilor-cheie.

e Sust inerea a cel put,in un referat sau proiect de cercetare i*n fat,a colegilor.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabili / Sustainable Development Goals)2

S,
; 5 Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

ih

EDUCATIE
DE GALITATE

|

10

@

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
Aprilie 2025

Data avizarii In departament:

Semnatura directorului de departament
Aprilie 2025

L 6 S

Z Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

